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SYSTEMEINFÜHRUNG

WLAN Direkt

DigiLink® ermöglicht es Ihnen, Ihr kabelgebundenes Pivot-Schließsystem von überall und zu jeder Zeit zu verwalten. 
DigiLink bietet Tools zur Fernverwaltung von Benutzern, zur Fernüberwachung und -steuerung von Schlössern sowie 
zur Erstellung von Prüfprotokollen und Nutzungsberichten.

Pivot-Schlösser sind an das Pivot-
Verteilungsmodul angeschlossen, 

das wiederum mit einem 
Netzwerk-Controller verbunden 

ist. So entsteht eine sichere, 
kabelgebundene Verbindung 

zwischen Ihrem Schlosssystem 
und der cloudbasierten DigiLink-

Datenbank.

Das Pivot Kiosk Tablet bietet eine interaktive 
und intuitive Benutzeroberfläche, die es 
den Benutzern ermöglicht, mit PIN-, RFID- 
und Mobile ID-Zugangsberechtigungen 
auf ihre Schließfächer zuzugreifen 
und ermöglicht es Administratoren, 
verschiedene Verwaltungsaufgaben 
auszuführen, einschließlich Berechtigungs 
Überschreibungen.

[PoE]

DigiLink
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DIGILINK®-KOMPONENTEN

Controller

Pivot Verteilungsmodul

Ansicht von oben

Eingabe/Ausgabe-Schloss Anschlussseite 

Ansicht von unten

Strom- & USB-Eingabe/Ausgabe-Seite

LED-Licht

RJ45-Eingabe/Ausgabe-
Erweiterungsanschlüsse x2 

(zu anderen Pivot-
Verteilungsmodulen)

RJ45 Schloss-Anschlüsse x4 
(zu den Schlössern)

IEC-C-14-Stromversorgung
110V - 240V

(88 - 264 VAC)
(Zur Steckdose)

USB-C
Daten 

(an Controller)

USB-A Optionale 
Stromversorgung 

(zum Tablet)

LED-Anzeigen

Seriennummer

Stromschalter

PoE-Anschluss

Montageplatten 
Anschluss

Zurücksetzen-Taste

Vordere Seitenansicht Seitenansicht von hinten

Tablet

Frontkamera
RFID-Lesegerät Netzschalter

Rückkamera	

USB-C-Anschlüsse

Einschalttaste

Lautstärkeregler
USB-C
Ladeanschluss

USB-A-Anschlüsse

RFID-Lesegerät

LED RFID-Lesegerät
Betriebsanzeige (unter dem Gehäuse)

Letzte 4 alphanumerische 
Zeichen
der MAC-Adresse

Vollständige MAC-Adresse

X0:X0

MAC: X0:X0:X0:X0:X0:X0

USB-A-Anschluss
(Zum Pivot-Verteilungsmodul)
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Leserbereich

LED-Licht

LED-Licht

RJ-45 Kabel
Durchleitung
Steckverbinder

RJ-45 Kabel
Durchleitung
Steckverbinder

Lichtanzeigen-
Diffusor

Lichtanzeigen-
Diffusor

Hakenverschluss
Empfänger

Hakenverschluss
Empfänger

Hakenverriegelung
Schließblech

Hakenverriegelung
Schließblech

LED-Anzeige
	Besetzt
	Verfügbar

LED-Anzeige
	Besetzt
	Verfügbar

VERRIEGELT

VERRIEGELT

ENTSPERRT

ENTSPERRT
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SCHLOSS ÜBERSICHT

Hinweis: Die Tür muss 
hineingedrückt werden, damit 
die Verriegelung vollständig 
einrastet.

Hinweis: Die Tür muss 
hineingedrückt werden, damit 
die Verriegelung vollständig 
einrastet.

Seitenansicht von hinten

Seitenansicht von hinten

Schloss Zustand

Schloss Zustand

Vordere Seitenansicht

Vordere Seitenansicht

Pivot Pro

Pivot
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ERSTE SCHRITTE

SO MELDEN SIE SICH BEI IHREM DIGILINK® SYSTEM AN

Achten Sie auf das App-Symbol auf dem 
Bildschirm Ihres Tablets. Starten Sie die 
App, um loszulegen.

Klicken Sie auf [Sicheres Anmelden mit 
Auth0] um zum Anmeldebildschirm zu 
gelangen.

Geben Sie Ihre registrierte E-Mail-Adresse 
und Ihr Passwort ein, um sich bei der 
DigiLink-Tablet-App anzumelden.

1 2 3

Das Dashboard ermöglicht einen vollständigen Überblick über die Schlösser in Ihrer Einrichtung, einschließlich der 
jüngsten Schließaktivitäten und des Schlossstatus. Wichtige Systembenachrichtigungen werden ebenfalls auf dem 
Dashboard angezeigt.

DIGILINK DASHBOARD

Hauptsymbolleiste

Benachrichtigungen

Systemübersicht

Letzte Systemaktivitäten



7 |  Produkthandbuch - Standort Einrichtung

DIGILINK® APP - ERSTEINRICHTUNG

SCHRITT 1: HINZUFÜGEN VON CONTROLLERN
Controller müssen zuerst hinzugefügt werden, bevor Schlösser auf der Seite hinzugefügt werden können.

a. Klicken Sie auf Controller hinzufügen.
b. Klicken Sie auf [Nach Controller suchen].

a. �Verfügbare Controller werden in der Liste "Controller in 
der Nähe" angezeigt.

b. �Klicken Sie auf [CONTROLLER AUSWÄHLEN] neben 
dem Controller, den Sie hinzufügen möchten.

1

2

a. �Um die Einrichtung zu bestätigen, klicken Sie auf 
Hardware Liste.

b. �Klicken Sie auf [Controller-Liste anzeigen] um 
die Namen und Standorte aller Controller in Ihrer 
Einrichtung anzuzeigen. 

a. �Geben Sie eindeutige Namen für den Controller und 
den zugehörigen Standort ein.

b. Klicken Sie auf [Verbinden].
Bei erfolgreicher Verbindung des Controllers mit dem 
Netzwerk wird eine Meldung angezeigt, dass der Controller 
jetzt verbunden ist. Der Controller ist nun hinzugefügt.

3

4

TEIL 5 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE

1a

2a

3a

4a

3a

1b

2b

3b

4b
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5a
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DIGILINK® APP - ERSTEINRICHTUNG

SCHRITT 2: HINZUFÜGEN VON PIVOT SCHLÖSSERN
Mindestens 1 (ein) Controller muss hinzugefügt werden, bevor Schlösser hinzugefügt werden können. Folgen Sie 
diesen Schritten, um Schlösser hinzuzufügen. Wenn Sie Schlösser hinzufügen, schließen Sie jede Tür nacheinander und 
vergewissern Sie sich, dass sie dem System hinzugefügt wurden.

a. Klicken Sie auf Schloss hinzufügen.

b. �Wählen Sie aus dem Dropdown-Menü den Controller 
aus, das mit dem Pivot-Verteilungsmodul verbunden ist.

c. �Wählen Sie Wechselnde- oder Zugewiesene Nutzung 
aus dem Dropdown-Menü der Schlossfunktion. Die 
Schlossfunktion kann jederzeit in DigiLink geändert 
werden, nachdem die Schlösser dem System 
hinzugefügt wurden.

c. Klicken Sie auf [Pivot].

Wählen Sie die Benennungskonvention:
a. �  Automatisch: Die Schlösser werden automatisch 

gemäß der ursprünglich gewählten Namensnennung 
nacheinander benannt (z. B. PIVOT0002, PIVOT0003 usw.).

1

2

b. �  Manuell: Geben Sie den Namen des Schlosses 
jedes Mal manuell ein, wenn ein Schloss zum System 
hinzugefügt wird.

1a

2a

1b

2b

1c

2c

2c

a. �Alle initialisierten Controller werden in der Controller-
Hardware-Liste angezeigt.

5

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

FORTSETZUNG AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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DIGILINK® APP - ERSTEINRICHTUNG

1

2

3

4

a. �DigiLink sucht nach dem ausgewählten Controller 
und verbindet sich mit diesem, wenn das System 
ordnungsgemäß verkabelt ist.

a. �Sobald die Verbindung zum Controller hergestellt ist, 
fordert DigiLink Sie auf, das entsprechende Schließfach 
zu schließen.

a. �Sobald Sie jedes Schließfach vollständig schließen, 
erscheint die Meldung 'Schloss erfolgreich hinzugefügt' 
oben auf dem Bildschirm und Sie werden aufgefordert, 
das nächste entsprechende Schließfach zu schließen.

	� Sobald alle Pivot-Schlösser für diesen Controller 
hinzugefügt wurden, klicken Sie irgendwo auf dem 
Bildschirm außerhalb des Fensters zum Hinzufügen 
eines Schlosses.

a. �Klicken Sie auf Hardware-Liste um zu überprüfen, ob die 
Schlösser hinzugefügt wurden.

SCHRITT 3: HINZUFÜGEN VON PIVOT SCHLÖSSERN

2a

3a

4a

1a

Fahren Sie mit dem Hinzufügen zusätzlicher Hardware fort, indem Sie die obigen Anweisungen befolgen. Für Pivot ist 
die Verwendung des Pivot Kiosk Tablets und der App erforderlich, für Pivot Pro ist sie jedoch optional. Wenn Sie das 
Pivot Kiosk Tablet und die App verwenden, fahren Sie mit der Konfiguration der Pivot Kiosk App auf den folgenden 
Seiten fort.
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Pivot Kiosk

PivotKiosk
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KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

a. Klicken Sie auf [Controller auswählen].

a. Starten Sie die Pivot Kiosk App auf dem Tablet.

a. �Klicken Sie auf [Name des Controllers] , mit dem Sie das 
Tablet verknüpfen möchten.

b. Klicken Sie auf [Weiter].

a. �Beim Verbinden mit einem Controller müssen Sie 
als Standort- oder Systemadministrator bei DigiLink 
angemeldet sein. Die Pivot Kiosk App verbindet sich 
automatisch, wenn Sie bereits auf dem Tablet bei 
DigiLink angemeldet sind. Wenn Sie derzeit nicht bei 
DigiLink eingeloggt sind, müssen Sie sich in der Pivot 
Kiosk App authentifizieren.

1

2

3

4

Sobald Schlösser zu DigiLink® hinzugefügt wurden, können Sie die Pivot Kiosk App auf dem Tablet für die Nutzung 
konfigurieren.  Hinweis: Die Pivot Kiosk App ist optional für Pivot Pro, ist aber erforderlich für Pivot. 

3b

1a

2a

3a

4a

SCHRITT 1: VERKNÜPFUNG EINES CONTROLLERS

Anmerkung: Nur ein (1) Tablet kann mit einem einzigen 
Controller verbunden werden.

Mindestens ein (1) Controller muss dem System hinzugefügt werden, bevor die Konfiguration der Pivot Kiosk App erfolgen kann.

FORTSETZUNG AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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Press to Start

Digilock Mobile Credential
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KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

SCHRITT 2: AUTHENTIFIZIERUNG MIT DER PIVOT KIOSK APP
Während der Konfiguration der Pivot Kiosk-App müssen Sie sich mit den richtigen Anmeldedaten authentifizieren. Sie 
können sich auf drei verschiedene Arten authentifizieren: RFID, Mobile ID und Online-Anmeldung.

a. �Option 1: Um RFID zu verwenden, halten Sie die 
RFID-Zugangsberechtigung vor den RFID-Leser auf 
dem Pivot Kiosk-Tablet. Der Bildschirm entspricht der 
Authentifizierungsmethode.

�Möglichkeit 2: Um Mobile ID zu verwenden, tippen Sie 
auf [Zum Starten drücken] auf Ihrem Mobilgerät und 
halten Sie dann Ihre Mobile ID-Zugangsberechtigung 
für den Standort oder das System an das RFID-
Lesegerät auf dem Tablet. Der Bildschirm entspricht der 
Authentifizierungsmethode.

�Option 3: Um die Online-Anmeldung zu verwenden, 
klicken Sie auf die Schaltfläche [Stattdessen Online-
Anmeldung verwenden] . Dies fordert den In-App-Browser 
des Tablets  zur Authentifizierung auf. 

1

Option 1

Option 2

Option 3

2

2a

2b

TEIL 3 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE

a. �Geben sie ihre E-Mail Adresse ein. 
b. Klicken Sie auf Weiter.
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KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

3

4

1

2

3a

4a

1a

2a

3b

a. �Geben Sie Ihr Passwort ein. 
b. Klicken Sie auf Weiter , um fortzufahren.

a. �Sobald der Controller erfolgreich eine Verbindung mit 
der Pivot Kiosk App hergestellt hat, wird der Bildschirm 
mit den Verwaltungseinstellungen angezeigt.

a. Klicken Sie auf [Datenbänke].

a. Klicken Sie auf [+ Datenbank hinzufügen].

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

SCHRITT 3: SO FÜGEN SIE DATENBÄNKE HINZU
Datenbänke werden durch die Anzahl der Ebenen und ihre Position in Ihrem Schließfachsystem definiert. Beim Hinzufügen 
von Datenbänken wird das sichtbare Raster aus einer Vogelperspektive dargestellt. Sie müssen zuerst Datenbänke 
anlegen, bevor Sie Schließfächer erstellen können. Bei der Konfiguration von Schließfächern wird das sichtbare Raster 
aus der Vogelperspektive dargestellt, in der Sie die Anzahl und Position der Schließfächer in einer Datenbank festlegen.

TEIL 3 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

3

1

2

3

3a

1a

2a

3a

a. �Passen Sie die Datenbänke über den Touchscreen 
an. Dies ist eine Ansicht von oben, von oberhalb der 
Schließfachbank aus gesehen. Dies ist ein Beispiel für 
eine 3er Datenbank.

a. Klicken Sie auf [Schließfächer].

a. �Klicken Sie auf auf die Datenbank, die Sie mit 
Schließfächern ändern möchten.

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

SCHRITT 4: HINZUFÜGEN VON SCHLIESSFÄCHERN UND SCHLÖSSERN
Sobald Sie eine oder mehrere Datenbänke hinzugefügt haben, können Sie jeder Datenbank Schließfächer zuweisen.

TEIL 4 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE

Hinweis: Sie werden nun eine Frontansicht der 
Datenbänke sehen. Sie können bei Bedarf die Datenbänke 
durch Klicken auf den Zurück-Pfeil anpassen.

Anmerkung: Bei einigen Datenbank/Schrank-
Konfigurationen kann es erforderlich sein, die Bänke 
in diesen Abschnitten aufzuteilen, um sie an Ihr Layout 
anzupassen. 

a. �Klicken Sie auf [+] / [-] Schaltfläche, um die 
gewünschten Zeilen und Spalten für die Schließfächer in 
der Datenbank hinzuzufügen.



14 |  Produkthandbuch - Standort Einrichtung

KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

4

5

6

7

4a

5a

6a

7a

a. Klicken Sie auf [Importieren].

a. �Wählen Sie die Schlösser aus, die Sie in die ausgewählte 
Datenbank importieren möchten.

a. �Sobald die zu importierenden Schlösser ausgewählt sind, 
klicken Sie auf [Importieren].

a. �Die importierten Schlösser werden dann in der 
Datenbank angezeigt.

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

TEIL 8 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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KONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

8

9

8a

9a

8b

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

b. Klicken Sie auf [Speichern].

a. �Ordnen Sie die Schlösser nach Ihren Bedürfnissen an, 
indem Sie leere Flächen verwenden oder die originalen 
Datenbänke bei Bedarf bearbeiten.

	 Klicken und ziehen Sie die Kästchen, um sie anzuordnen.

a. �Sie können nun eine Vorschau der Schlösser sehen, wie 
sie für diese Datenbank angezeigt werden.

Wiederholen Sie die vorherigen Schritte, um weitere 
Datenbänke oder Schlösser zu ändern oder hinzuzufügen.
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ZUGRIFF AUF DIE VERWALTUNGSEINSTELLUNGEN
Sobald die Pivot Kiosk-App auf dem Tablet für die Verwendung konfiguriert wurde, können Sie vorherige Einstellungen 
erneut konfigurieren, wie z. B. das Hinzufügen von Datenbänken, das Anbringen von Schlössern oder das Trennen eines 
Controller von seinem Tablet. 

Press to Start

Digilock Mobile Credential
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NEUKONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

Anmerkung: Vermeiden Sie es, auf die Schaltfläche "Erste 
Schritte" zu klicken. 

1

1

2

3

1a

1a

2a

3a

2a

2a

a. �Wenn Sie sich auf der Willkommensseite befinden, 
tippen Sie schnell mit 3 Fingern dreimal auf den 
Bildschirm. Dies ist die Geste für den Zugriff auf die Seite 
mit den Verwaltungseinstellungen. 

a. �Klicken Sie auf [Datenbänke].

a. �Sobald die Geste für die Verwaltungseinstellungen akzeptiert 
wurde, wird der Authentifizierungs Bildschirm angezeigt, 
um fortzufahren. Beim Verbinden mit einem Controller 
müssen Sie als Standort- oder Systemadministrator 
bei DigiLink® angemeldet sein. Wenn Sie bereits bei 
DigiLink auf dem Tablet angemeldet sind, wird die Pivot 
Kiosk-App automatisch verbunden. Wenn Sie nicht in 
DigiLink eingeloggt sind, scannen Sie einen RFID- oder 
Mobile-ID-Berechtigungsnachweis des Standort- oder 
Systemadministrators oder klicken Sie auf [Stattdessen 
Online-Anmeldung verwenden].

a. �Sobald Sie sich in der Pivot Kiosk-App 
authentifiziert haben, wird der Bildschirm mit den 
Verwaltungseinstellungen angezeigt.

SO ÄNDERN SIE DIE DATENBÄNKE
Wenn Sie zukünftig Datenbankkonfigurationen ändern müssen, können diese problemlos hinzugefügt, geändert oder 
gelöscht werden.

TEIL 2 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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NEUKONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

2

4

3

2a

4a

3a

3a

a. �Ändern Sie die Datenbank:
	 Wählen Sie die zu ändernde Datenbank aus.

a. �Datenbank einfügen:
	� Klicken Sie auf [+ Datenbank hinzufügen]. 
	 Ordnen Sie dann die Datenbänke entsprechend an und 
passen Sie sie an.

a. �Ziehen Sie vom blauen Punkt aus, um die vertikale oder 
horizontale Länge zu vergrößern.

TEIL 5 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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Anmerkung: Alle Schlösser, die mit der Datenbank 
verbunden sind, werden aufgehoben und müssen erneut 
einer neuen Datenbank zugewiesen werden, um weiterhin 
zu funktionieren.

5

6

1

2

5a

6a

1a

2a

a. �Datenbank löschen:
	 Wählen Sie die zu löschende Datenbank aus.
	 Klicken Sie auf [Löschen].

a. �Wenn die Änderungen endgültig sind, klicken Sie auf 
[Speichern].

a. �Klicken Sie auf [Schließfächer].

a. �Wählen Sie die Datenbank, an die die Schlösser 
angeschlossen werden sollen.

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

SO ÄNDERN SIE DIE SCHLÖSSER
Wenn Sie dem System zusätzliche Schlösser hinzufügen, müssen Sie die Schlösser der jeweiligen Datenbank zuordnen. 
Bitte befolgen Sie die vorherigen Anweisungen, um Schlösser zu DigiLink® hinzuzufügen. Sobald zusätzliche Schlösser 
zu DigiLink hinzugefügt wurden, können Sie diese in die Pivot Kiosk-App importieren. 

TEIL 3 FOLGT AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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Anmerkung: Sie können keine weiteren Schlösser 
hinzufügen, wenn keine Steckplätze verfügbar sind. Stellen 
Sie sicher, dass noch freie Plätze vorhanden sind, indem 
Sie zusätzliche Zeilen oder Spalten hinzufügen.

3

4

5

6

7

3a

4a

5a

6a

7a

a. �Klicken Sie auf [Importieren].

a. �Wählen Sie die Schlösser aus, die Sie importieren 
möchten.

	� Klicken Sie auf Importieren.

a. �Löschen Sie ein Schloss:
	 Wählen Sie ein Schloss.

a. �Klicken Sie auf [Entfernen].

a. �Das ausgewählte Schloss wurde entfernt.

FORTSETZUNG DER VORHERIGEN SEITE

Anmerkung: Sobald das Schloss aus dem Schließfach in 
der Pivot Kiosk-App entfernt wurde, kann es weiterhin in 
eine Datenbank importiert werden. Diese Aktion hat keinen 
Einfluss auf die Schlösser inDigiLink®.
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Pivot Kiosk

PivotKiosk
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a. Klicken Sie auf [Controller auswählen].

a. Starten Sie die Pivot Kiosk App auf dem Tablet.

a.  Klicken Sie auf [N
ame des Controllers] , m

it dem Sie das 

Tablet verknüpfen möchten.

b. Klicken Sie auf [W
eiter].

a.  Beim Verbinden mit einem Controller müssen Sie 

als Standort- o
der Systemadministrator bei DigiLink 

angemeldet sein. Die Pivot Kiosk App verbindet sich 

automatisch, wenn Sie bereits auf dem Tablet bei 

DigiLink angemeldet sind. Wenn Sie derzeit nicht bei 

DigiLink eingeloggt sind, müssen Sie sich in der Pivot 

Kiosk App authentifizieren.

1

2

3

4

Sobald Schlösser zu DigiLink® hinzugefügt wurden, können Sie die Pivot Kiosk App auf dem Tablet für die Nutzung 

konfigurieren.  Hinweis: Die Pivot Kiosk App ist optional für Pivot Pro, ist aber erforderlich für Pivot. 

3b

1a

2a

3a

4a

SCHRITT 1: VERKNÜPFUNG EINES CONTROLLERS

Anmerkung: Nur ein (1) Tablet kann mit einem einzigen 

Controller verbunden werden.

Mindestens ein (1) Controller muss dem System hinzugefügt werden, bevor die Konfiguration der Pivot Kiosk App erfolgen kann.

FORTSETZUNG AUF DER NÄCHSTEN SEITE
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NEUKONFIGURATION DER PIVOT KIOSK-APP

SO ENTKOPPELN SIE DIE VERKNÜPFUNG EINES CONTROLLERS
Wenn Sie die Verknüpfung eines Tablets mit einem Controller trennen möchten, navigieren Sie zu den 
Verwaltungseinstellungen.

1

2

3

1a

2a

3a

a. �Klicken Sie auf [Controller trennen].

a. �Bei Erfolg werden Sie zur Auswahl eines Controllers 
weitergeleitet und die Verbindung zwischen Tablet und 
Controller wurde getrennt.

a. �Folgen Sie den Anweisungen zum Verknüpfen eines 
Controllers (auf Seite 10), um ein Tablet mit einem 
Controller zu verknüpfen und die Pivot Kiosk-App zu 
nutzen. 
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